SSM EAST EUROPE 10DAYS 07NIGHTS
‘M/ d DEPARTURE 26SEP, 240CT, 21NOV 2026

Switzerland - Germany — Austria — Czech Republic
Hungary - Slovakia - Slovenia - Italy

*Sehubungan dengan situasi global yang terjadi saat ini, apabila ada kenaikan fuel surcharge yang
diberlakukan oleh maskapai penerbangan, Kami sebagai penyelenggara tour Eropa Kita berhak
menginformasikan dan menagihkan selisih biaya kepada peserta.*

ITINERARY

HARI 01 : JAKARTA > ZURICH

Berkumpul di Terminal 3 Bandara Internasional Soekarno - Hatta, melakukan group check in untuk penerbangan dari
Jakarta menuju Zurich.

HARI 02 : ZURICH > NEUSCHWANSTEIN > SALZBURG

Tiba di Zurich airport, mengikuti proses imigrasi dan pengambilan bagasi. Private bus siap mengantar perjalanan tour
Eropa Timur dengan tujuan pertama yaitu istana megah abad 19, Bernama Neuschwanstein Castle (photo stop only),
dibangun oleh raja Ludwig |l yang menginspirasi dari bangunan istana Disneyland. Sore hari perjalanan dilanjutkan ke kota
cantik di Austria yaitu Salzburg, mengunjungi Mirabell Garden, salah satu tempat syuting film legenda The Sound of Music,
mengunjungi kota tua dan berphoto di depan Mozart’s Birthplace, seorang komposer music klasik asal Austria.

HARI 03 : SALZBURG > HALLSTATT > VIENNA (MP)

Pagi hari bertolak menuju desa tambang garam kuno Hallstatt di Austria. Panorama indah berupa rumah-rumah
tradisional yang berdiri di tepi danau Hallstatt dengan berlatar pegunungan Alpen, menjadikan desa ini terlihat seperti
sebuah desa di negeri dongeng. Sore hari melanjutkan perjalanan ke Vienna untuk bermalam.

HARI 04 : VIENNA (MP)

City tour kota Vienna, mengunjungi Schonbrunn Palace untuk photo stop dari luar, sebuah istana musim panas kekaisaran
Habsburg yang megah, dihiasi taman istana yang luas dan indah. Istana bergaya Barok ini salah satu monumen budaya
dan arsitektur penting di Austria. Siang hari tour dilanjutkan dengan melewati Ringstrasse, Hofburg Palace, Opera House,
City Hall dan sore hari acara bebas di Stephansplatz, yaitu salah satu pusat keramaian di Vienna yang terdapat gereja
megah Stephen Cathedral, deretan café, restaurant, butik dan toko —toko dengan pedestrian street yang luas.

HARI 05 : VIENNA > PRAGUE (MP)

Saatnya berpindah ke negara berikutnya yaitu Czech Republic, mengunjungi kota klasik Prague yang menawan, dibelah
oleh sungai Vitava dan memiliki banyak bangunan tua bersejarah yang berada di dalam castle complex seluas 70.000
square meters, sebut saja Prague Castle, St. Vitus Cathedral, Old Royal Palace, St. George's Basilica, Lobkowicz Palace, Old
Town Square, Astronomical Clock dan Charles Bridge yang bisa dinikmati sambil berjalan kaki. Banyak terdapat café,
restaurant, butik dan deretan toko — toko souvenir yang menambah semaraknya suasana kota tua.

HARI 06 : PRAGUE > BRNO > BUDAPEST (MP)
Pagi hari bertolak menuju kota Budapest, Hungary melalui kota Brno. Bermalam di Budapest.

HARI 07 : BUDAPEST > PARNDORF > BRATISLAVA (MP)

City tour di kota Budapest yang dilalui oleh sungai Danube, melewati Chain Bridge dan mengunjungi tempat wisata
Fisherman’s Bastion adalah sebuah teras bergaya Neo-Goth dan Neo-Romanesque yang terletak di atas bukit dengan
pemandangan yang sangat indah berlatar belakang gedung parlemen tercantik dan termegah di dunia, dengan gabungan
gaya arsitektur gothic, renaisans dan barok. Sore hari saatnya berbelanja di Parndorf Outlet yang menawarkan koleksi
dari brand — brand internasional. Akhir acara menuju Bratislava untuk menginap.

HARI 08 : BRATISLAVA > LIUBLJANA (MP)

Perjalanan dilanjutkan mengunjungi kota Ljubljana, adalah ibukota Slovenia yang didirikan pada abad ke-15. Selain dikenal
sebagai pusat politik, budaya dan ekonomi, kota ini dikenal akan arsitektur, sungai Ljubljanica, Ljubljana Castle dan
Kawasan Preseren Square sebagai alun — alun utama yang menjadi pusat aktivitas.

HARI 09 : LJUBLJANA > MILAN > JAKARTA (MP)

Akhir perjalanan tour menuju Milan di Italia, mengunjungi pusat alun-alun kota Milan yang terdapat icon Duomo
Cathedral dan mall tertua Galleria Vittorio Emanuele Il (dengan catatan jika waktu memungkinkan) dan sampai pada
saatnya diantar menuju Malpensa Airport Milan untuk penerbangan pulang ke Jakarta.
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HARI 10 : JAKARTA
Tiba di Jakarta, tour program selesai.

Minimal 25 orang + 1 TL, Harga dalam Rupiah

Harga paket Penambahahan 1 kamar Sendiri
RP 27.995.000/orang Rp 6.995.000

JADWAL PENERBANGAN

Departure 26SEP26: //

EY475 26SEP CGKAUH 19:05-23:55
EY143 27SEP AUHZRH 02:15-07:10
/!

EYO80 040CT MXPAUH 22:55-06:55
EY472 050CT AUHCGK 09:15-20:35

Departure 240CT26:
EY475 240CT CGKAUH 19:05 - 23:55
EY143 250CT AUHZRH 02:35-06:45

EYO80 0INOV MXPAUH 21:50 - 07:00
EY472 02NOV AUHCGK 08:55 - 20:20

Departure 21NOV26:

EY475 21NOV CGKAUH 18:00 - 23:05
EY143 22NOV AUHZRH 02:35 - 06:45
//

EYO80 29NOV MXPAUH 21:50-07:00
EY472 30NOV AUHCGK 08:55—20:20

TERMASUK:
- Tiket pesawat PP kelas ekonomi dengan maskapai Etihad Airways/similar
- 07 malam menginap di hotel bintang 3 (1 kamar 2 — 3 orang)
- Makan Pagi (MP) di hotel
- Private bus selama tour
- Parking, permit dan toll fee
- Airport handling saat keberangkatan di Jakarta
- Tour Leader dariJakarta

TIDAK TERMASUK:
- Visa Schengen
- Travel Insurance
- Tipping and city tax Rp2.300.000/orang
- Makan Siang dan Makan Malam
- Local guide
- Tiket objek wisata (jika ada)
- Porter
- Tour Tambahan/optional
- Biaya pribadi seperti telephone, mini bar, laundry, dll

*Wajib untuk membaca dan mengerti Syarat & Ketentuan yang ditetapkan, dengan melakukan Pendaftaran dan
pembayaran artinya peserta telah mengerti dan setuju dengan Syarat & Ketentuan yang ditetapkan*

SYARAT DAN KETENTUAN:
1. Harga berlaku untuk minimal 25 peserta. Apabila jumlah peserta kurang dari minimum kuota yang tersedia maka

Kami berhak untuk melakukan penyesuaian harga ATAU pemindahan tanggal ATAU membatalkan
keberangkatan jika tidak ada kesepakatan.

2. Harga berlaku untuk periode perjalanan September — November 2026

3. Airport Tax Intl, Fuel surcharge, Biaya visa, Perubahan Kurs yang signifikan dan asuransi perjalanan dapat
berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu dan akan diinformasikan kepada peserta sebelum
keberangkatan. Kami selaku penyelenggara Berhak menagih selisih biaya tersebut kepada calon peserta.

4. Harga diatas berlaku untuk 1 kamar minimal 2 orang (twin/double), bila 1 kamar di gunakan sendiri maka akan
dikenakan biaya Single Supplement.
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Untuk permintaan 1 kamar bertiga (Triple) Dengan fasilitas Extra Bed / Sofa Bed akan kami usahakan, namun

kami tidak menjamin adanya fasilitas tersebut di setiap hotel.

Bagi pendaftar yang berusia di atas 70 tahun atau memiliki keterbatasan fungsi anggota tubuh atau indera atau

keterbatasan secara mental, wajib didampingi oleh anggota keluarga, teman atau saudara yang akan

bertanggung jawab selama perjalanan tour.

Pembayaran**:

a. Booking Fee : IDR1.000.000/0orang

b. DP 1 (H+10 dari Booking Fee) :IDR 9.000.000/orang + Biaya Visa + Insurance

c. Pelunasan Maksimal 40 Hari Sebelum Keberangkatan

** Booking fee IDR1.000.000 dengan kondisi pendaftaran minimal 60 hari sebelum

Keberangkatan, jika kurang dari 60 hari maka berlaku Booking Fee + DP1 + Biaya
Visa + Insurance.

Pembatalan:

Apabila Dilakukan oleh pihak Travel Agent yang dalam hal ini adalah klien, maka:

a. Booking Fee & DP 1 bersifat Non Refundable dengan alasan/kondisi apapun

b. 40 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 100% dari biaya tour

c. Tiket penerbangan bersifat non-refundable dan non-transferable setelah proses pelunasan dan issue tiket.

Visa:

a. Peserta wajib memenuhi kelengkapan dokumen yang berlaku oleh pihak Kedutaan negara tujuan sesuai
dengan batas waktu yang telah ditetapkan. Termasuk mengikuti jadwal wawancara yang telah ditentukan.

b. Persetujuan dan lama proses pembuatan visa adalah hak prerogatif masing-masing kedutaan.

c. Jika terjadi penolakan visa maka biaya pengurusan visa dan asuransi yang sudah dikeluarkan tidak dapat
dikembalikan. Hal ini berlaku juga dalam kasus tiket yang sudah harus diterbitkan dan tour yang sudah harus
dibayarkan, maka peserta tetep memiliki kewajiban untuk melakukan pembayaran biaya paket sesuai
dengan tagihan invoice.

FORCE MAJEURE:

Pembatalan atau penundaan yang terjadi akibat adanya Force Majeure seperti : bencana alam, perang,

kerusuhan, aksi teroris, demonstrasi, wabah penyakit, pandemic, pemadaman listrik secara total, situasi politik

baik terjadi di Indonesia maupun di negara tujuan, yang menyebabkan rencana perjalanan tidak berjalan
sebagaimana mestinya. Kerugian yang timbul akibat Force Majeure adalah diluar tanggung jawab kami. Hal ini

akan dikembalikan kepada kebijakan masing masing vendor yang terkait seperti: Maskapai, Hotel dan Agent di

Luar Negeri.

Keterlambatan dan Pembatalan Pesawat:

Jika terjadi keterlambatan ataupun pembatalan dari pihak maskapai penerbangan, adalah diluar tanggung jawab

kami selaku penyelenggara Semua akibat yang terjadi dari keterlambatan atau pembatalan tersebut, Kembali

kepada kebijakan dari pihak maskapai.



